Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatefom webu je Fibonacci s.r.o., so sidlom: TrebiSovska 366/9 040 11 Kosice, ICO:
47130806, IC DPH: SK2023756405.

Spolo¢nost Fibonacci, s.r.o ziskava od zakaznikov iba tie udaje, ktoré su nevyhnutné pre spravne a
uplné spracovanie, vybavenie a odoslanie objednavky, ktora zakaznik urobil. Prevadzkovatel ziskava
osobné udaje formou kontaktného formulara, umiestneného na strankach
“‘www.infrapodlahovekurenie.sk”.

Aby sme Vam mohli poskytnut’ vSetky sluzby, potrebujeme o Vas vediet zakladné informacie. Niektoré
z nich maju povahu osobnych udajov. Prevadzkovatel pri spracovani osobnych udajov postupuje v
sulade s nasledujucimi pravnymi predpismi:

[1 Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

11 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej len “zakon”).

Informacie o nasich zakaznikoch su uchovavané v sulade s plathymi zakonmi a nariadeniami.

Pri registracii a nakupovani je teda potrebné poskytnut urCité informacie o Vas. Aké informacie
budeme potrebovat’ a na ¢o ich potrebujeme?

1. meno a priezvisko, presna adresa (resp. adresa, ktora ma byt uvedena na fakture): nevyhnutné pre
dorucenie tovaru/sluzby zakaznikovi a vystavenie faktury za tovar/sluzbu;

2. e-mailova adresa: sluzi na identifikaciu zakaznika v systéme a na komunikaciu s nim;

3. dalSie adresy: ak si zakaznik zela dorugit zasielku/sluzbu na inu adresu ako je fakturacna;

4. telefénne Cislo: potrebné pre rychlejsi kontakt so zdkaznikom;

5. obchodny nazov, ICO a IC DPH: ak zakaznik nakupujete ako firma / Zivnostnik, tieto informacie su
nevyhnutné pre vystavenie faktury a spravne zauctovanie.

Plne reSpektujeme sukromie svojich zakaznikov, av8ak pre vybavenie objednavky potrebujeme
niektoré osobné uUdaje, ktoré budu pouzité vyluéne pre zaslanie objednaného tovaru/sluzby a pre
komunikaciu so zakaznikom. V pripade, Ze nechcete, aby boli Vase osobné udaje uloZzené v nasej
databaze, mbzete uviest v poznamke k objednavke ziadost o ich vymazanie ihned po jej vybaveni.

Z vySsie uvedeného zakona plynie i povinnost neposkytnutia ziskanych osobnych udajov tretej strane.
Vynimkou je, pri vybere spdsobu doruéenia tovaru prepravnou sluzbou, poskytnutie nevyhnutne
potrebnych udajov externému dopravcovi, za u¢elom dorucenia zasielky.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odstupit od zaruky bezpe¢ného zaobchadzania s osobnymi
udajmi zakaznikov v pripade napadnutia serveru neznamym pachatelom - hackerom. V takom
pripade neplatia vysSie uvedené pravidla manipulacie s datami.

VaSe osobné udaje nezverejfiujeme, nespristupfiujeme, neposkytujeme Ziadnym inym subjektom, s
vynimkou organizacii, s ktorymi je spolupraca nevyhnutna pre spravne vybavenie Vasej objednavky.
Jedna sa o doruCovatelské sluzby (adresa na dodanie). Tieto Udaje su vSak vzdy poskytnuté
jednorazovo pre vybavenie VaSej konkrétnej objednavky. Databazu osobnych udajov chranime pred
ich poskodenim, zni€¢enim, stratou a zneuzitim.

Objednavkou tovaru/sluzby nasSou spolo¢nostou nam udelujete suhlas so spracovanim svojich
osobnych udajov uvedenych v objednavke za ugelom vybavenia objednavky a dodania tovaru/sluzby,
a to na dobu nevyhnutni na plnenie zmluvy. V sulade s § 28 z&kona mate pravo pozadovat
informéaciu o spracovani vasSich osobnych udajov, a zoznam osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracovania, pravo na opravu nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych udajov, pravo
na likvidaciu osobnych udajov, ak G&el ich spracovania skongil, pravo na zaklade bezplatnej pisomnej
Ziadosti namietat voci vyuzivaniu svojich osobnych udajov na marketingové ucely.

VaSe osobné udaje sme opravneni spracovavat aj po skonéeni pévodného uUcelu spracovania len v
nevyhnutnom rozsahu pre ucely $tatistiky, u€tovnictva a prieskumu, a poskytnuat’ tretim stranam alebo
verejnosti suhrnné Statistické informacie o zakaznikoch, navstevnosti, obrate a dalSie udaje, avSak v
anonymizovanej podobe tak, Zze na ich zaklade nebude mozZné nijakym spbésobom identifikovat
zakaznikov.



